Contract de furnizare Internet si comunicatii de date IP
nr. din data de

Prezentul Contract se incheie intre urmatoarele Parti:

Beneficiar Furnizor
Nume XNS Media SRL
Sos Mihai Bravu, Nr. 62A, Subsol 1, Corp B,
Adresa Indicativ S1:6, Incinta Spectrum Business
Center, Sector 2, Bucurestisti
Numar de inmatriculare J40/1989/2006
Cod Unic de Inregistrare RO 18360614
Banca ING Bank — Ag. Dristor
Cont IBAN ROO07 INGB 0000 9999 0346 4655
Reprezentant legal

1. Obiectul Contractului

1.1 Obiectul prezentului Contract il constituie furnizarea, de citre SC XNS Media SRL catre Beneficiar, a serviciilor
specificate la punctul 1.2 pe perioada specificata la punctul 2.1. Beneficiarul se obliga sa exploateze aceste servicii in
conformitate cu legile in vigoare si sa plateasca tarifele stabilite in prezentul Contract.

1.2 XNS Media va furniza urmatoarele servicii:

* Instalarea si conectarea sistemului XNS Media la amplasamentele specificate in Anexa 1;
* Acces Internet si/sau comunicatii de date conform Anexa 2

2. Durata Contractului

2.1 Durata Contractului este de 1 an, de la data semnarii sale.

2.2 Daca nu a fost denuntat in conditiile pct. 6.1, 6.2, 6.3, Contractul se va prelungi pe perioade succesive egale cu perioada
initiala (numite in continuare perioade extinse)

3. Tarife si modalitati de plata

3.1 Tarifele pentru serviciul ales de Beneficiar, sunt in valoare totala (T VA inclus).

3.2 Tarifele pentru serviciile furnizate sunt stabilite in RON, conform Anexei 2.

3.3 XNS Media va factura catre Beneficiar, in prima (1) zi a lunii, in avans, abonamentul pentru luna in curs, precum si
contravaloarea serviciilor aditionale pentru luna anterioara, daca este cazul. XNS Media va factura cétre Beneficiar primul
abonament, incepand cu data incheierii procesului verbal de punere in functiune conform punctului 4.3. Prima factura poate
cuprinde valoarea abonamentului pentru zilele ramase din luna in curs si valoarea abonamentului pentru luna care urmeaza.
Prima factura va fi emisd in 5 zile de la punerea in functiune a serviciului sau la inceputul lunii imediat urmatoare punerii in
functiune.

3.4 Factura proforma va fi transmisa lunar Beneficiarului prin posta sau prin e-mail la adresa specificata de Beneficiar la
Anexa 1! Factura fiscala va fi eliberata la data confirmarii platii facturii proforme de catre Beneficiar. Daca Beneficiarul
pretinde cd nu a primit factura, acesta nu este exonerat de la plata contravalorii serviciilor prestate de XNS Media, putand fi
eliberata Beneficiarului, la cerere, o copie de pe factura.

3.5 Beneficiarul va achita contravaloarea facturii proforme in termen de 10 (zece) zile. Data ultimei zile la care se poate
face plata, fara a fi percepute penaliziri, este a 10-a (zecea) zi de la data emiterii facturii.

3.6 In cazul neefecturii platii la termen, XNS Media poate percepe o penalitate de 0,5% pe zi de intarziere pani la data
achitarii integrale a sumei restante. In cazul intarzierii platii mai mult de 5 (cinci) zile de la data scadentei de plata, XNS
Media poate suspenda furnizarea serviciului catre Beneficiar, in ziua a 16-a (saisprezecea) de la data emiterii facturii, pana
cand Beneficiarul 1si achita toate restantele de plata. Pe perioada suspendarii serviciului de catre XNS Media ca urmare a
neefectuarii platii de catre Beneficiar, Beneficiarul nu va fi exonerat de plata abonamentului lunar.

3.7 XNS Media isi rezerva dreptul de a modifica tarifele stabilite iTn Anexa 2 printr-o notificare scrisa cu cel putin 30 de zile
inainte, potrivit articolului 9., in cazul in care se modifica:

» Tarifele pentru accesul la Internet (conexiune Internet, transport conexiune Internet pana in Romania si in



Romania)

» Tarifele de energie electrica, tarifele pentru servicii si preturile pentru bunuri care au influenta directd sau indirecta
asupra serviciilor furnizate

» Impozitele, taxele, accizele percepute de administratia publica centrald sau administratiile publice locale.

4. Instalarea serviciului

4.1 XNS Media se obliga sa instaleze si sa activeze serviciul descris la punctul 1.2 conform datelor de instalare specificate
in Anexa 1.

4.2 Beneficiarul este responsabil:

* Sadesemneze si sa pregateasca locatiile pentru instalarea echipamentelor;

* Sa asigure accesul la corpuri de cladiri interne si externe pentru amplasarea necesara a sistemului XNS Media,
pentru personalul XNS Media implicat in instalarea si activarea serviciului;

» Si faciliteze obtinerea aprobarilor (daca este cazul), pentru instalarea sistemului XNS Media

4.3 Lucrarile de instalare se considera a fi incheiate si serviciul a fi functional la data semnarii Procesului Verbal de punere
in functiune, Anexa 6. Respectivul proces verbal se va semna cu reprezentantul XNS Media.

5. Drepturile si obligatiile partilor

5.1 Prin utilizarea unei capacitéti suficiente, XNS Media va opera continuu reteaua XNS Media si conexiunile retelei XNS
Media la Internet. XNS Media garanteaza Beneficiarului indeplinirea nevoilor sale de trafic, 365 de zile pe an, 24 de ore pe
zi, cu exceptia inoperabilitatilor din cauze independente de XNS Media (de exemplu inoperabilitatea retelelor terestre
nationale si internationale care asigura accesul la reteaua Internet), inoperabilitatea retelei Electrica (furnizorul de energie
electricd) sau orice alt tert cu care XNS Media se afla sub contract. Disponibilitatea serviciului de Acces Internet oferit de
furnizor este de 90% si clasa de calitate a serviciului de Acces Internet confirm deciziei ANRC 138/2002 este clasa 3.

5.2 XNS Media nu va restrictiona accesul Beneficiarului la nici o destinatie aflata in Internet. XNS Media sau alti furnizori
pot restrictiona uneori accesul la anumite destinatii din motive de securitate sau protectie a retelelor si Beneficiarul intelege
ca XNS Media nu este responsabil pentru asemenea actiuni.

5.3 Este responsabilitatea XNS Media sa asigure intretinerea in amplasament si repararea echipamentelor XNS Media,
proprietate a XNS Media si aflate in operare in cadrul retelei XNS Media. In cazul in care defectiunea echipamentelor s-a
produs din vina Beneficiarului sau a altei persoane pentru care XNS Media nu este raspunzator, contravaloarea acestora este
suportata integral de catre Beneficiar.

5.4 XNS Media se obliga ca in cazul depasirii disponibilitatii de 90% sa plateasca despagubiri echivalente cu valoarea
depasirii care se scad din factura lunii urmatoare.

5.5 Beneficiarul nu va sechestra, demonta sau scoate din functiune orice echipament apartindind XNS Media. La incetarea
contractului Beneficiarul se obliga sa returneze toate echipamentele apartinaind XNS Media, pe care le-a detinut in custodie,
in perfecta stare de functionare, in caz contrar obligdndu-se sa plateasca XNS Media valoarea de inlocuire a respectivelor
echipamente.

5.6 In cazul in care Beneficiarul doreste s furnizeze ctre terti servicii care fac obiectul prezentului Contract, Beneficiarul
se obligd sd ceara acordul scris al XNS Media Inainte de inceperea colaborarii cu tertii.

5.7 XNS Media va respecta confidentialitatea datelor Beneficiarului transferate prin reteaua XNS Media. XNS Media are
dreptul sa stearga sau sa opreasca orice informatie introdusa de Beneficiar in reteaua XNS Media, care ar putea afecta buna
functionare a acesteia sau ar putea conduce la Intreruperea functionarii retelei XNS Media (de ex: virusi informatici,
broadcast, multicast).

5.8 Beneficiarul se obliga sa asigure securitatea retelei, calculatoarelor si altor componente ale retelei sale. XNS Media nu
isi asuma responsabilitatea in cazul aparitiei oricaror probleme de securitate in reteaua Beneficiarului, obligatia de a-si
asigura securitatea retelei apartindnd in exclusivitate Beneficiarului.

5.9 Beneficiarul declara ca este de acord sa primeascd, din partea XNS Media, informatii legate de serviciul primit de la
XNS Media, alte servicii oferite de catre XNS Media precum si orice alte comunicari comerciale prin posta electronica,
posta, fax, sau orice altd modalitate considerata potrivitd de catre Furnizor.

6. incetarea contractului

6.1 Prin acordul de vointa al partilor, in termenul de valabilitate, fara plata de daune, daca au fost achitate integral
obligatiile.

6.2 Beneficiarul poate denunta unilateral Contractul printr-o scrisoare recomandata cu confirmare de primire, trimisa catre
XNS Media cu cel putin 30 (treizeci) de zile inainte de data la care doreste sa-si inceteze efectele prezentului contract, in
urmatoarele situatii:

* Daca intr-o perioada de 30 (treizeci) de zile, XNS Media nu-si duce la bun sfarsit obligatiile stipulate la punctul 5.3

+ Incetarea Contractului se va produce de la data la care Beneficiarul face dovada platii citre XNS Media a tuturor
sumelor restante

» Disponibilitatea lunara a serviciului este mai mica decat 90% (noudzeci la sutd)



¢ XNS Media este declarat in stare de faliment

6.3 XNS Media poate rezilia prezentul Contract, fard a fi necesara punerea in intarziere, fara orice alta formalitate
prealabild, fara a fi necesara interventia instantei de judecata si/sau tribunalului arbitral, prin simpla notificare de reziliere
daca:

* Beneficiarul nu plateste tarifele pentru serviciile furnizate si penalitatile aferente (daca este cazul) in termen de 15
(cincisprezece) zile de la data limita de plata specificata la punctul 3.5

* Beneficiarul incalca obligatiile prevazute la punctele 5.5, 5.6, 5.7, sau orice altd obligatie asumata prin prezentul
contract si/sau Anexele la acesta si nu se conformeaza in termen de 2 (doud) zile notificarii transmise de XNS
Media.

* Beneficiarul conecteaza la sistemul XNS Media orice echipament de transmisii de date despre care XNS Media nu
a fost informat ori nu si-a dat acordul pentru conectarea acestui echipament sau altereaza, modifica, repara
echipamentul sau sistemul instalat, apartindnd XNS Media.

* Beneficiarul prejudiciaza securitatea retelei sau incearca in mod repetat (cu sau fara succes) obtinerea de informatii
ce nu au caracter public, indiferent daca aceste informatii se afla in reteaua XNS Media sau apartin altor terte
persoane conectate cu reteaua XNS Media.

* Beneficiarul nu este de acord cu modificarea tarifelor, conform punctului 3.7.

+ Impotriva Beneficiarului sunt initiate proceduri de lichidare sau faliment, ori este actionat in judecata pentru credite
scadente si nu 1si onoreaza obligatiile scadente fatd de XNS Media.

6.4 Prezentul Contract poate inceta la expirarea termenului daca oricare dintre parti o notifica pe cealalta cu cel putin 6
(sase) saptiméni anterior datei de expirare a perioadei initiale sau perioadelor extinse, dupa caz. incetarea Contractului va
opera la expirarea perioadei initiale sau a perioadelor extinse.

6.5 In cazul in care Contractul este reziliat conform paragrafului 6.3 sau 6.2 Beneficiarul va plati sumele restante pe care le
avea de platit pana la data rezilierii Contractului

7. Confidentialitatea

7.1 Nici o parte nu poate dezvalui vre-o informatie continuta de acest Contract fara consimtamantul prealabil exprimat in
scris al celeilalte parti.

7.2 Nici o parte nu o poate opri pe cealalta sa furnizeze informatii cerute In baza unor solicitari din partea autoritatilor
oficiale sau prin proceduri legale.

7.3 Beneficiarul nu poate dezvalui unor terti nici o informatie referitoare la acest Contract, chiar dupa rezilierea acestuia.
7.4 Beneficiarul este de acord prin prezentul Contract ca XNS Media sa foloseascd numele si marcile Beneficiarului pentru
referinte.

7.5 XNS Media va pastra confidentialitatea datelor Beneficiarului transferate prin sistemul XNS Media, in masura

Beneficiarului, in masura in care este detectata de catre XNS Media.

8. Notificari
8.1 Exceptéand cazurile reglementate expres 1n alt mod, toate notificarile si comunicarile vor fi facute in scris §i trimise
recomandat prin posta la adresele:

* PUNCT DE LUCRU XNS Media

Adresa: Sos. Mihai Bravu nr 62A, CLADIREA SPECTRUM, ETAJ DEMISOL (-1), CAMERA 6, Sector 2, Bucuresti
Tel: +40 765 449 127 , +40 766 685 348 , +40 21 252 09 43 - E-mail: office@xns.ro, ionutnastase@xns.ro
Persoana de contact:

¢ Beneficiar

Adresa: , Bucuresti
Tel:
Persoana de contact:

9. Amendamente la contract

9.1 XNS Media isi rezerva dreptul de a modifica termenii si conditiile prezentului contract, informénd, prin mijloace
corespunzatoare, Beneficiarul cu 30 (treizeci) de zile inainte de intrarea in vigoare a modificarilor.

9.2 Daca Beneficiarul nu este de acord cu modificarea contractului conform punctului 9.1 are posibilitatea de a denunta
unilateral contractul in termen de 30 (treizeci) de zile de la primirea notificarii XNS Media, printr-o scrisoare recomandata
cu confirmare de primire, trimisa catre XNS Media cu cel putin 15 (cincisprezece) zile inainte de data la care doreste sa-si
inceteze efectele prezentul contract, altfel modificarile se considera acceptate tacit.

10. Forta majora
Forta majora si situatiile asimilate acesteia exonereaza de raspundere partea care o invoca si dovedeste 1n conditiile legii.



Sunt asimilate fortei majore situatiile prevazute la punctul 5.1, calamitatile naturale: furtuni, traznete, incendii, inundatii,
cutremure precum i alte evenimente extraordinare, neprevazute si inevitabile pentru una din parti.

11. Limite de responsabilitate

11.1 XNS Media nu este in nici un fel raspunzitor pentru pierderile (directe sau indirecte), pierderea unor ocazii sau
oportunitati de afaceri sau pentru beneficiile nerealizate, ale Beneficiarului sau ale tertilor care se afla in raporturi juridice
cu Beneficiarul, ca urmare a nefunctiondrii sau a functiondrii necorespunzatoare a serviciilor ce fac obiectul prezentului
Contract, a retelei XNS Media, retelei metropolitane XNS Media sau a Internet-ului.

11.2 XNS Media nu este in nici un fel raspunzator in cazul in care nu va inregistra intreruperile serviciului oferit
Beneficiarului, datorita raportarilor care nu contin toate informatiile cerute de catre XNS Media, dupa cum urmeaza:

*  Numele sau complet;

* Numele complet al beneficiarului;

e Telefoane si adresa de email de contact ale sale;

* Adresa locatiei la care a aparut defectiunea;

* Tipul si descrierea completa a intreruperii, ora intreruperii;

* Toate actiunile luate Inainte de raportarea erorii / defectiunii;
» Alte informatii relevante observate.

11.3 Raspunderea XNS Media poate fi angajata in conformitate cu prevederile prezentului contract si ale anexelor sale
pentru o suma de cel mult valoarea abonamentului lunar. Orice alte despagubiri, daune, dezdaunari sau altele asemenea sunt
in mod expres excluse.

12. Succesiunea legala

Succesorii legali ai partilor se subroga in drepturile si obligatiile stabilite prin prezentul Contract. Beneficiarul nu poate
transfera pe cale conventionald drepturile si obligatiile din prezentul contract fara a avea acordul scris prealabil al XNS

Media. Noul Beneficiar trebuie si remitd un inscris prin care isi va asuma in mod expres indeplinirea obligatiilor fatd de
XNS Media.

13. Legea aplicabila
Toate aspectele care nu sunt reglementate in acest Contract vor fi guvernate de legislatia romana in vigoare

14. Solutionarea litigiilor
Orice litigiu legat de executarea sau interpretarea prezentului Contract va fi rezolvat, in principal, pe cale amiabild. Daca o
astfel de rezolvare nu este posibila, litigiul va fi solutionat de instantele judecatoresti competente.

15. Dispozitii finale
15.1 Prezentul Contract a fost citit si continutul sau acceptat de partile contractante care l-au semnat ca reflectand in
intregime intentiile lor si inlatura orice alta intelegere verbald dintre acestea, anterioara sau ulterioara incheierii lui.

15.2 Anexele urmatoare fac parte integranta din prezentul Contract:
Anexa 1 Anexa 2 Anexa 3

Partile declara ca semnarea prezentului Contract si indeplinirea obligatiilor asumate in baza acestuia au fost autorizate in
mod corespunzator prin toate actiunile necesare si ca sunt pe deplin capabile sd execute obligatiile asumate prin prezentul
Contract. Prezentul Contract s-a semnat la data indicata in titlul Contractului in 2 (doud) exemplare, unul pentru XNS Media
si unul pentru Beneficiar.

Pentru si in numele Beneficiarului Pentru si in numele XNS Media
Nume si Prenume: Nume si Prenume:

Semnatura Semnatura



Anexa 1
- Locatiile de instalare a Sistemului XNS Media
- Echipamente de comunicatii instalate la Beneficiar

Locatia de instalare

Adresa locatiei Cod / nume locatie Data limita instalare

, Bucuresti

Echipamente cumparate de Beneficiar de la XNS Media

Descriere (producétor, model) Serie Pret unitar  Nr. Buc. Valoare

Total: - - - -

Echipamente inchiriate sau in custodie oferite de XNS Media Beneficiarului

Descriere (producator, model) Serie Pret unitar  Nr. Buc. Valoare

Total: - - - -

Sumele sunt exprimate in RON si includ TVA.



Anexa 2
Tarife

Tarife instalare

Cod / nume locatie la care este livrat serviciul Valoare *
Total:

Tarife lunare
Descriere completa a serviciului (banda alocata, alte Cod / nume locatie la care este Valoare *

conditii)

livrat serviciul

Acces Internet maxim
Acces metropolitan maxim

Acces 1n reteaua XNS Media maxim

Total:

* Sumele sunt exprimate in RON si includ TVA.

Pentru si in numele Beneficiarului
Nume si Prenume:

Semnatura

Pentru si in numele XNS Media
Nume si Prenume:

Semnatura



Anexa 3
Proces verbal de receptie a serviciilor dedicate Internet/Comunicatii de date IP si acces la reteaua XNS Media

Beneficiar:

Numarul contractului:

Tipul serviciului: Acces Internet

Adresa IP alocata:

Subnet Mask:

Gateway

Primary DNS:

Secondary DNS:

Prin prezenta Anexa reprezentantul Beneficiarului si reprezentantul XNS Media au cazut de acord, cé serviciul descris mai
sus a fost instalat, testat si in prezent functioneaza si este acceptat in buna reguld incepand cu data:

Pentru si in numele Beneficiarului Pentru si in numele XNS Media
Nume si Prenume: Nume si Prenume:

Semnatura Semnatura



